Datenschutzerklaru ng und Einwilligungen
Angaben gemiB §5 TMG:
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1. Zielsetzung und verantwortliche Stelle

Diese Datenschutzerklarung klért Gber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung (u.a. Erhebung, Verarbeitung
und Nutzung sowie Einholung von Einwilligungen) von personenbezogenen Daten innerhalb unseres Onlineangebo-
tes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und Inhalte (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,On-
lineangebot” oder ,Website”) auf. Die Datenschutzerklarung gilt unabhangig von den verwendeten Domains, Syste-
men, Plattformen und Geraten (z.B. Desktop oder Mobile) auf denen das Onlineangebot ausgefihrt wird.

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der Europaischen Uni-
on geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

Stein Consults, Inhaber: Dr. Frank Stein, Hess Str. 19, 80798 Miinchen (nachfolgend bezeichnet als ,, Anbieterin”, ,wir”
oder ,uns”). Fir die Kontaktmd&glichkeiten verweisen wir auf unser Impressum

Der Begriff ,Nutzer” umfasst alle Kunden und Besucher unseres Onlineangebotes. Die verwendeten Begrifflichkeiten,
wie z.B. ,Nutzer” sind geschlechtsneutral zu verstehen.

2. Grundsatzliche Angaben zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung der einschlédgigen Datenschutzbestim-
mungen entsprechend den Geboten der Datensparsamkeit- und Datenvermeidung. Das bedeutet die Daten der
Nutzer werden nur beim Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis, insbesondere wenn die Daten zur Erbringung unserer
vertraglichen Leistungen sowie Online-Services erforderlich, bzw. gesetzlich vorgeschrieben sind oder beim Vorliegen
einer Einwilligung verarbeitet.

Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische SicherheitsmaBBnahmen entsprechend dem Stand der Tech-
nik, um sicher zu stellen, dass die Vorschriften der Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit die durch
uns verarbeiteten Daten gegen zufdllige oder vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff
unberechtigter Personen zu schiitzen.

Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklarung Inhalte, Werkzeuge oder sonstige Mittel von anderen Anbietern
(nachfolgend gemeinsam bezeichnet als , Dritt-Anbieter”) eingesetzt werden und deren genannter Sitz im Ausland ist,
ist davon auszugehen, dass ein Datentransfer in die Sitzstaaten der Dritt-Anbieter stattfindet. Die Ubermittlung von



Daten in Drittstaaten erfolgt entweder auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis, einer Einwilligung der Nutzer oder
spezieller Vertragsklauseln, die eine gesetzlich vorausgesetzte Sicherheit der Daten gewahrleisten.

3. Verarbeitung personenbezogener Daten

Die personenbezogenen Daten werden, neben den ausdriicklich in dieser Datenschutzerklarung genannten Verwen-
dung, fur die folgenden Zwecke auf Grundlage gesetzlicher Erlaubnisse oder Einwilligungen der Nutzer verarbeitet:

— Die Zurverfigungstellung, Ausfihrung, Pflege, Optimierung und Sicherung unserer Dienste-, Service- und Nutzer-

leistungen;

- Die Gewabhrleistung eines effektiven Kundendienstes und technischen Supports.

Wir Ubermitteln die Daten der Nutzer an Dritte nur, wenn dies fir Abrechnungszwecke notwendig ist (z.B. an einen
Zahlungsdienstleister) oder fir andere Zwecke, wenn diese notwendig sind, um unsere vertraglichen Verpflichtungen
gegenuber den Nutzern zu erflllen (z.B. Adressmitteilung an Lieferanten).

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder Email) werden die Angaben des Nutzers zwecks Bearbei-
tung der Anfrage sowie fir den Fall, dass Anschlussfragen entstehen, gespeichert.

Personenbezogene Daten werden geldscht, sofern sie ihren Verwendungszweck erfillt haben und der Léschung keine
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

4. Verarbeitung lhrer IP Adresse durch die Webserver

Dienste im Internet lassen sich technisch bedingt nur unter Preisgabe Ihrer IP-Adresse nutzen. Diese wird von den
Webservern, die diese Internetseiten ausliefern, verarbeitet. Die Verarbeitung fur die Auslieferung unserer Webseiten
erfolgt demnach nicht anonymisiert.

Bei IP-Adressen handelt es sich um eindeutige numerische Adressen, unter denen Ihr Rechner Daten abruft oder in
das Internet sendet. In der Regel ist es uns nicht bekannt, welche Person sich hinter der jeweiligen IP Adresse steht,
wir kdnnen normalerweise die Daten nicht einer uns konkret bestimmbaren Person zuordnen.

Ausnahme: Sie teilen uns wahrend der Nutzung unserer Webseite lhren Namen, eine E-Mail-Adresse oder andere Da-
ten mit, welche uns lhre Identifizierung erméglichen. Dieses erfolgt beispielsweise im Rahmen des Newslette-Abonne-
ments (s. hierzu Abschnitt B). Ferner kann es zu lhrer Identifizierung kommen, sofern wir gegen Sie rechtliche Schritte
einleiten (z.B. bei Angriffen gegen unsere Webseite) und dabei im Rahmen des Ermittlungsverfahrens Kenntnis von
lhrer Identitat bekommen.

Die voribergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung unserer
Seiten an lhren Rechner zu ermdglichen. Hierflir muss lhre IP-Adresse fir die Dauer der Sitzung oder dariber hinaus
gespeichert bleiben.

Die Verarbeitung lhrer IP-Adresse erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, unser berechtigtes Interesse sind der
Betrieb unseres Webservers, sowie die Erkennung und die Abwehr von Missbrauch und technischen Angriffen.

5. Automatische Erfassung technischer Daten (Serverlodfiles)

Bei jedem Aufruf unserer Plattform erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom Computersystem
des aufrufenden Rechners. Diese Daten werden automatisch von |hrem Browser an unsere Webserver Ubermittelt, wir
kénnen das nicht unterbinden. Es handelt sich hierbei um die folgenden Daten:

e Name der aufgerufenen Seite

e Referrer-URL (die Seite, Uber die Sie zu uns gelangt sind, z. B. eine Suchmaschine)

e lhre anonymisierte IP-Adresse

® Name des verwendeten Webbrowsers

¢ Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version

e |hr Betriebssystem (Name, Version)

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Serverfehler / Nicht gefundene Dateien

e Aufgerufene Inhalte / heruntergeladene Dateien

Diese Daten werden in sogenannten Logdfiles gespeichert. Gelegentlich werten wir diese Logfiles aus, um aus den
dort gespeicherten technischen Informationen Schlisse auf Anpassungsbedarf unseres Internetauftritts ziehen zu kén-
nen. Diese Verarbeitung basiert auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, unser berechtigtes Interesse ist die laufende technische
Optimierung unseres Internetauftritts. Die gespeicherten Daten werden nach 60 Tagen geldscht.



6. Verschlisselte Ubertragung (SSL)

Unser Server verwendet stets eine verschliisselte Ubertragung von Seiten und Daten. Sie kdnnen die Verschliisselung
in vielen Browsern auch am Schloss-Symbol in der Adressleiste erkennen.

7. Erhebung von Zugriffsdaten

Wir erheben Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (so genannte Serverlodfiles).
Zu den Zugriffsdaten gehdéren Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, lUbertragene
Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer
URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Wir verwenden die Protokolldaten ohne Zuordnung zur Person des Nutzers oder sonstiger Profilerstellung entspre-
chend den gesetzlichen Bestimmungen nur fir statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und
der Optimierung unseres Onlineangebotes. Wir behalten uns jedoch vor, die Protokolldaten nachtraglich zu Gberpri-
fen, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht.

8. WP Statistics

Diese Webseite nutzt das WordPress Analyse Plugin WP Statistics. Anbieter dieses Plugins ist wp-statistics.com. Aus
den Daten werden in anonymisierter Form einfache Statistiken erstellt. Dazu werden keine Nutzungsprofile erstellt
und auch keine Cookies gesetzt. Sdmtliche von WP Statistics erhobenen Daten werden vollstdndig anonymisiert auf
diesem Webserver gespeichert. Eine personliche Identifizierung eines Besuchers ist somit, auch nachtréglich, nicht
moglich.

9. Cookies & Reichweitenmessung

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an die Web-Browser der Nutzer
Ubertragen und dort fir einen spateren Abruf gespeichert werden. Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudo-
nymer Reichweitenmessung werden die Nutzer im Rahmen dieser Datenschutzerklédrung informiert.

Die Betrachtung dieses Onlineangebotes ist auch unter Ausschluss von Cookies mdglich. Falls die Nutzer nicht
mochten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den
Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte Cookies kénnen in den Systemeinstellungen des
Browsers geldscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes
flhren.

Es besteht die Moglichkeit, viele Online-Anzeigen-Cookies von Unternehmen Uber die US-amerikanische Seite http://
www.aboutads.info/choices oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/ zu verwalten.

10. Google Analytics

Wir setzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”) ein. Google verwendet Cookies.
Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der
Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres Onlineangebotes durch die
Nutzer auszuwerten, um Reports Uber die Aktivitdten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um
weitere mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns ge-
genlber zu erbringen. Dabei kénnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile der Nutzer erstellt
werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer wird
von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekurzt.

Die von dem Browser des Nutzers Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammenge-
fuhrt. Die Nutzer kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software
verhindern; die Nutzer kénnen darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung



des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, in-
dem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.
com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Werbezwecken durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmég-
lichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners
(,Datennutzung durch Google bei lhrer Nutzung von Websites oder Apps unserer Partner”), http://www.google.com/
policies/technologies/ads (,Datennutzung zu Werbezwecken"), http://www.google.de/settings/ads (,Informationen
verwalten, die Google verwendet, um lhnen Werbung einzublenden”) und http://www.google.com/ads/preferences
(,Bestimmen Sie, welche Werbung Google lhnen zeigt”).

11. Google-Re/Marketing-Services

Wir nutzen die Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz ,Google-Marketing-Services”) der Google Inc., 1600 Am-
phitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, (,Google").

Die Google-Marketing-Services erlauben uns Werbeanzeigen fir und auf unserer Website gezielter anzuzeigen, um
Nutzern nur Anzeigen zu présentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen. Falls Nutzer z.B. Anzeigen fur
Produkte angezeigt werden, fir die er sich auf anderen Webseiten interessiert hat, spricht man hierbei vom ,Remar-
keting”. Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen Google-Marketing-Services
aktiv sind, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgefiihrt und es werden in die Website sog. (Re)marke-
ting-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als ,Web Beacons” bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit
deren Hilfe wird auf dem Geréat der Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Coo-
kies kdnnen auch vergleichbare Technologien verwendet werden). Die Cookies kdnnen von verschiedenen Domains
gesetzt werden, unter anderem von google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.
com oder googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fir welche
Inhalte er sich interessiert und welche Angebote er geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und Be-
triebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes. Es wird
ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im Rahmen von Google-Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse
innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber den
Europaischen Wirtschaftsraum gekirzt und nur in Ausnahmefallen ganz an einen Server von Google in den USA Uber-
tragen und dort gekirzt wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb von anderen Angeboten von
Google zusammengefihrt. Diese vorstehend genannten Informationen kénnen auch mit solchen Informationen aus
anderen Quellen verbunden werden. Wenn der Nutzer anschlieBend andere Webseiten besucht, kdnnen ihm entspre-
chend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen angezeigt werden.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services pseudonym verarbeitet. D.h. Google spei-
chert und verarbeitet z.B. nicht den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten
Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile. D.h. aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht
fir eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fir den Cookie-Inhaber, unabhangig davon
wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdricklich erlaubt hat, die Daten ohne diese
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von ,DoubleClick” Uber die Nutzer gesammelten Informationen werden an
Google Ubermittelt und auf Googles Servern in den USA gespeichert.

Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehort u.a. das Online-Werbeprogramm , Google AdWo-
rds”. Im Fall von Google AdWords, erhélt jeder AdWords-Kunde ein anderes ,, Conversion-Cookie”. Cookies kénnen
somit nicht Uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking
entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben
und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Wir binden auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,,DoubleClick” Werbeanzeigen Dritter ein. DoubleClick
verwendet Cookies, mit dem Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche
von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet ermdglicht wird.

Wir binden ferner auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,AdSense” Werbeanzeigen Dritter ein. AdSense
verwendet Cookies, mit dem Google und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche
von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet ermdglicht wird.



Ein weiterer von uns genutzter Google-Marketing-Service ist der ,,Google Tag Manager”, mit dessen Hilfe weitere
Google Analyse- und Marketing-Dienste in unsere Website eingebunden werden kénnen (z.B. ,AdWords”, ,Dou-
bleClick” oder ,Google Analytics”).

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie auf der Ubersichtsseite:
https://www.google.com/policies/technologies/ads, die Datenschutzerklarung von Google ist unter https://www.goo-
gle.com/policies/privacy abrufbar.

Wenn Sie der Erfassung durch Google-Marketing-Services widersprechen méchten, kénnen Sie die von Google ge-
stellten Einstellungs- und Opt-Out-Méglichkeiten nutzen: http://www.google.com/ads/preferences.

12. Facebook Social Plugins

Unser Onlineangebot verwendet Social Plugins (,Plugins”) des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird (,Facebook”). Die
Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weiBes ,f* auf blauer Kachel, den Begriffen ,Like”, ,Gefallt
mir” oder einem ,Daumen hoch”-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz ,,Facebook Social Plugin” gekennzeichnet. Die
Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden: https://developers.facebook.com/
docs/plugins/.

Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein solches Plugin enthélt, baut sein Gerat eine
direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an das Gerét
des Nutzers Ubermittelt und von diesem in das Onlineangebot eingebunden. Dabei kénnen aus den verarbeiteten
Daten Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir haben daher keinen Einfluss auf den Umfang der Daten, die Fa-
cebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass ein Nutzer die entsprechende Seite des
Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist der Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Face-
book-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like Button betatigen oder einen
Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von lhrem Gerét direkt an Facebook Gbermittelt und dort
gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die Méglichkeit, dass Facebook seine
IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse
gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie
die diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der Privatsphére der Nutzer, kénnen diese den
Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht méchte, dass Facebook Uber dieses Onlineangebot Daten Uber ihn
sammelt und mit seinen bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknlpft, muss er sich vor der Nutzung unse-
res Onlineangebotes bei Facebook ausloggen und seine Cookies 16schen. Weitere Einstellungen und Widerspriiche
zur Nutzung von Daten fir Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen méglich: https://www.
facebook.com/settings?tab=ads oder Uber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die
EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhéngig, d.h. sie werden fir
alle Geréte, wie Desktopcomputer oder mobile Gerate Gbernommen.

13. Facebook Remarketing

|II

Innerhalb unseres Onlineangebotes werden sog. ,Facebook-Pixel” des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von
der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU ansassig sind, Facebook Ireland
Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird (,Facebook”), eingesetzt. Mit Hilfe
des Facebook-Pixels ist es Facebook méglich, die Besucher unseres Angebotes als Zielgruppe fur die Darstellung
von Anzeigen, sog. ,Facebook-Ads” zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook -Pixel ein, um die
durch uns geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem
Internetangebot gezeigt haben. Das heil3t, mit Hilfe des Facebook -Pixels mochten wir sicherstellen, dass unsere
Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht beléstigend wirken. Mit Hilfe des Face-
book-Pixels kénnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fur statistische und Marktforschungs-
zwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere
Website weitergeleitet wurden.



Der Facebook-Pixel wird beim Aufruf unserer Webseiten unmittelbar durch Facebook eingebunden und kénnen auf
lhrem Gerét ein sog. Cookie, d.h. eine kleine Datei abspeichern. Wenn Sie sich anschlieBend bei Facebook einloggen
oder im eingeloggten Zustand Facebook besuchen, wird der Besuch unseres Angebotes in lhrem Profil vermerkt.

Die Uber Sie erhobenen Daten sind fiir uns anonym, bieten uns also keine Rickschlisse auf die Identitét der Nutzer.
Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nut-
zerprofil méglich ist. Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks Datenverwen-
dungsrichtlinie. Dementsprechend erhalten Sie weitere Informationen zur Funktionsweise des Remarketing-Pixels und
generell zur Darstellung von Facebook-Ads, in der Datenverwendungsrichtlinie von Facebook: https://www.facebook.
com/policy.php.

Sie kdnnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung lhrer Daten zur Darstellung von Facebook-Ads
widersprechen. Hierzu kénnen Sie die von Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Ein-
stellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder den Widerspruch
Uber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite http://www.youronlinechoices.
com/ erklaren. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhangig, d.h. sie werden fur alle Geréte, wie Desktopcomputer
oder mobile Gerate Gbernommen.

14. Newsletter

Mit den nachfolgenden Hinweisen kléren wir Sie Uber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-, Versand-
und das statistische Auswertungsverfahren sowie lhre Widerspruchsrechte auf. Indem Sie unseren Newsletter abon-
nieren, erkléren Sie sich mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit werb-
lichen Informationen (nachfolgend , Newsletter”) nur mit der Einwilligung der Empfanger oder einer gesetzlichen
Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie
fir die Einwilligung der Nutzer maBgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere Newsletter folgende Informationen: unsere
Produkte, Angebote, Aktionen und unser Unternehmen.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Ver-
fahren. D.h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung Ihrer Anmeldung gebeten
werden. Diese Bestatigung ist notwendig, damit sich niemand mit fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die An-
meldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend den rechtlichen Anforderun-
gen nachweisen zu konnen. Hierzu gehort die Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch
der IP-Adresse. Ebenso werden die Anderungen lhrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokol-
liert.

Versanddienstleister: Der Versand der Newsletter erfolgt mittels von ,“ (nachfolgend bezeichnet als ,Versanddienst-
leister”). Die Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters kdnnen Sie hier einsehen: .

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfanger, als auch deren weitere, im Rahmen dieser Hinweise beschriebe-
nen Daten, werden auf den Servern des Versanddienstleisters gespeichert. Der Versanddienstleister verwendet diese
Informationen zum Versand und zur Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag. Des Weiteren kann der Versand-
dienstleister nach eigenen Informationen diese Daten zur Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services
nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fir wirtschaftliche
Zwecke, um zu bestimmen aus welchen Léndern die Empfanger kommen. Der Versanddienstleister nutzt die Daten
unserer Newsletterempfanger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Anmeldedaten: Um sich fir den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mailadresse angeben.

Statistische Erhebung und Analysen — Die Newsletter enthalten einen sog. ,web-beacon”, d.h. eine pixelgro3e Datei,
die beim Offnen des Newsletters von dem Server des Versanddienstleisters abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs
werden zunachst technische Informationen, wie Informationen zum Browser und lhrem System, als auch lhre IP-Adres-
se und Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese Informationen werden zur technischen Verbesserung der Services an-
hand der technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die mit Hilfe der
IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Zu den statistischen Erhebungen gehért ebenfalls die
Feststellung, ob die Newsletter gedffnet werden, wann sie gedffnet werden und welche Links geklickt werden. Diese
Informationen kénnen aus technischen Griinden zwar den einzelnen Newsletterempféangern zugeordnet werden. Es ist



jedoch weder unser Bestreben, noch das des Versanddienstleisters, einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertun-
gen dienen uns viel mehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie anzu-
passen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Kindigung/Widerruf — Sie kdnnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. Ihre Einwilligungen
widerrufen. Damit erléschen gleichzeitig Ihre Einwilligungen in dessen Versand durch den Versanddienstleister und
die statistischen Analysen. Ein getrennter Widerruf des Versandes durch den Versanddienstleister oder die statistische
Auswertung ist leider nicht méglich. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden News-
letters.

15. Kontaktformular

Nehmen Sie die Mdglichkeit in Anspruch, mittels unseres Kontaktformulars Anfragen an uns zu richten, fragen wir Sie
nach lhrem Vor- und Nachnamen, lhrem Unternehmen und lhrer E-Mail-Adresse bzw. Telefonnummer. Ferner kdnnen
Sie in dem Mitteilungsfeld lhre individuelle Nachricht an uns eintragen.

Es unterliegt Ihrer freien Entscheidung, ob Sie uns diese Daten mitteilen. Derzeit werden alle Ubertragungen ver-
schliUsselt, sodass das Mitlesen Dritter verhindert ist.

16. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalte oder Dienste von Dritt-Anbietern, wie zum
Beispiel Stadtpléne oder Schriftarten von anderen Webseiten eingebunden werden. Die Einbindung von Inhalten der
Dritt-Anbieter setzt immer voraus, dass die Dritt-Anbieter die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die
IP-Adresse die Inhalte nicht an den Browser der Nutzer senden kénnten. Die IP-Adresse ist damit fir die Darstellung
dieser Inhalte erforderlich. Des Weiteren kédnnen die Anbieter der Dritt-Inhalte eigene Cookies setzen und die Daten
der Nutzer flr eigene Zwecke verarbeiten. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der Nutzer
erstellt werden. Wir werden diese Inhalte méglichst datensparsam und datenvermeidend einsetzen sowie im Hinblick
auf die Datensicherheit zuverldssige Dritt-Anbieter wahlen.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Dritt-Anbietern sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu deren
Datenschutzerklarungen, welche weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Wider-
spruchsmoglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

Google Fonts

Wir verwenden fir die Darstellung unserer Webseite Google Fonts. Es handelt sich um eine Sammlung von Schriftar-
ten der Google LLC (,Google"”), Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, die insbesondere fir Web-
seiten verwendet werden kénnen. Es kommt bei einem Abruf der von unserer Webseite verwendeten Schriftart durch
lhren Browser zu einer Ubertragung der 6ffentliche IP-Adresse des von lhnen verwendeten Rechners an die Google
LLC (,Google"”), Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Bei der IP-Adresse handelt es sich um eine
eindeutige numerische Adresse, unter der dieser Rechner Daten in das Internet sendet bzw. abruft.

Beim Aufruf unserer Webseite 1adt Ihr Browser die fiir deren korrekte Darstellung benétigten Schriften, um sie so
anzuzeigen, wie wir es vorgesehen haben. Wenn Ihr Browser Webfonts nicht unterstitzt, wird fur die Darstellung
unserer Webseite eine Standardschrift Ihres Computers genutzt. Weitere Informationen zu Google Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag. Es gilt hierfir die allgemeine Datenschutzerklarung von Google, die
abrufbar ist unter https://www.google.com/policies/privacy/ . Unser berechtigtes Interesse zur Verwendung von Goog-
le Webfonts ist die Sicherstellung eines einheitlichen Aussehens der Webseite und damit der Funktionsfahigkeit auf
allen Endgeraten. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Google Maps

Weiterhin ist Google Maps, einen Kartendienst der Google Inc. (,Google”) auf dieser Website eingebunden. Google
Maps verwendet sogenannte , Cookies”, Textdateien, die auf ihrem Computer gespeichert werden, sofern Sie die
Kartenfunktion auf unserer Website nutzen.

Wenn Sie auf den Link klicken, wird eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Google-Server her-
gestellt. Google erhélt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie
den Google Maps Link anklicken wahrend Sie in Ihrem Google-Account eingeloggt sind, kann Google den Besuch
unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis
vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Google erhalten. Details zur Datenerhebung (Zweck,



Umfang, weitere Verarbeitung, Nutzung) sowie zu lhren Rechten und Einstellungsmaoglichkeiten kénnen Sie den Da-
tenschutzhinweisen von Google entnehmen, die unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/?fg=1 abrufbar
sind.

YouTube
Wir verwenden eingebettete YouTube-Videos. Es handelt sich bei YouTube um einen Dienst der Google Inc., Am-
phitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Beim Aufruf der Webseite und zur Einbettung der Videos wird die IP-Adresse Ubertragen. Diese lasst sich nicht zuord-
nen, sofern Sie sich nicht vor dem Seitenaufruf bei YouTube oder einem anderen Google-Dienst angemeldet haben
bzw. dauerhaft angemeldet sind.

Sobald Sie die Wiedergabe eines eingebetteten Videos durch Anklicken starten, speichert YouTube auf Ihrem Rech-
ner nur Cookies, die keine personlich identifizierbaren Daten enthalten. Diese Cookies lassen sich durch entsprechen-
de Browsereinstellungen und -erweiterungen verhindern (Quelle: YouTube ,Aktivieren des erweiterten Datenschutz-
modus fir eingebettete Videos”).

Weitere Informationen zur Einbindung der Youtube-Videos finden Sie auf der Informationsseite von YouTube: https://
support.google.com/youtube/answer/1717807hl=de.

17. Social Media

Auf unseren Websites sind zudem Social Media Buttons enthalten. Die auf unsere Website abgebildeten Buttons sind
keine Plug-Ins. Hinter den Buttons ist ein externer Link zu unserer Seite auf den jeweiligen Plattformen hinterlegt. Es
werden weder Cookies auf Ihrem Rechner gespeichert noch werden lhre Daten Ubertragen. Derzeit sind Links zu den
sozialen Netzwerken

S Twitter” (Twitter, Inc. 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA),
»LinkedIn” (LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA),
Xing” (XING AG, Dammtorstraf3e 30, 20354 Hamburg, Deutschland)

a) Xing

Wir mochten Sie gerne hier Uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten bei Xing informieren, dessen Link
auf dieser Internetseite eingesetzt wird. Beim Aufruf des Links wird tber Ihren Browser kurzfristig eine Verbindung zu
Servern von Xing aufgebaut. Die jeweils aktuellen Datenschutzinformationen von Xing und ergénzende Informationen
kénnen Sie auf dieser Internetseite abrufen: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection und www.xing.
com/privacy.

b) LinkedIN

Auf unseren Seiten sind auf3erdem Links zu dem sozialen Netzwer LinkedIn integriert. Wenn Sie unsere Seiten besu-
chen, wird, sofern Sie auf den Link klicken, eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem LinkedIn-Server
hergestellt. LinkedIn erhélt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn
Sie den LinkedIn Link anklicken wahrend Sie in lhrem LinkedIn-Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unse-
rer Seiten auf lhrem LinkedIn-Profil verlinken. Dadurch kann LinkedIn den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto
zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten
sowie deren Nutzung durch LinkedIn erhalten.

Details zur Datenerhebung (Zweck, Umfang, weitere Verarbeitung, Nutzung) sowie zu lhren Rechten und Einstellungs-
moglichkeiten konnen Sie den Datenschutzhinweisen von LinkedIn entnehmen, die unter http://www.linkedin.com/
static?key=privacy_policy&trk=hb_ft_priv abrufbar sind.

c) Twitter

Wir haben einen Twitter Feed und Link in unsere Website eingebunden. Durch Klicken auf den Feed oder den Link,
erfolgt eine Weiterleitung zu Twitter und ein Cookie wird auf Ihrem Rechner gespeichert. Mithilfe dieses Cookies kann
Twitter eine Verbindung zwischen Ihnen und lhrem Account herstellen. Sollten Sie keinen Twitter-Account besitzen
oder noch nie die Website von Twitter aufgerufen haben, wird Twitter lhnen eine Kennung zuweisen, um lhre Aufrufe
unseres Twitter Feeds zu protokollieren.

Weitere Datenschutzhinweise entnehmen Sie bitte der Datenschutzerkldrungen von Twitter: https://twitter.com/pri-
vacy?lang=de.



18. Hyperlinks zu fremden Websites

Auf unserer Website befinden sich sog. Hyperlinks zu Websites anderer Anbieter. Bei Aktivierung dieser Hyperlinks
werden sie von unserer Website direkt auf die Website der anderen Anbieter weitergeleitet. Sie erkennen dies u. a.
am Wechsel der URL. Wir kdnnen keine Verantwortung fir den vertraulichen Umgang lhrer Daten auf diesen Websites
Dritter Ubernehmen, da wir keinen Einfluss darauf haben, dass diese Unternehmen die Datenschutzbestimmungen
einhalten. Uber den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten durch diese Unternehmen informieren Sie sich
bitte auf diesen Websites direkt.

19. Rechte der Nutzer und Léschung von Daten

Nutzer haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten Uber die personenbezogenen Daten, die von
uns Uber sie gespeichert wurden.

Zusétzlich haben die Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Widerruf von Einwilligungen, Sperrung und
Léschung ihrer personenbezogenen Daten sowie das Recht, im Fall der Annahme einer unrechtmaBigen Datenverar-
beitung eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

Die bei uns gespeicherten Daten werden geldscht, sobald sie fur ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind
und der Ldschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

20. Anderungen der Datenschutzerkldrung

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerkldrung zu &ndern, um sie an gednderte Rechtslagen, oder bei Anderungen
des Dienstes sowie der Datenverarbeitung anzupassen. Dies gilt jedoch nur im Hinblick auf Erklarungen zur Datenver-
arbeitung. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich sind oder Bestandteile der Datenschutzerklarung Regelun-
gen des Vertragsverhéltnisses mit den Nutzern enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit Zustimmung der Nutzer.
Die Nutzer werden gebeten sich regelméfBig Uber den Inhalt der Datenschutzerklérung zu informieren.



